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Политика факультета иностранных языков ТГУ (далее - ФИЯ) в области 

качества согласуется с Политикой университета и реализуется через его Миссию -

формирование уникальной экосистемы, нацеленной на развитие и 

совершенствование научно-образовательной, инновационной и культурной среды в 

макрорегионе Северная Евразия, формирование человека, способного действовать 

поверх профессиональных границ и создающего новую технологическую и 

социальную реальность постиндустриального общества, повышение качества 

жизни человека и общества. 

Основная цель факультета иностранных языков Томского государственного 

университета в области качества заключается в обеспечении высокого уровня 

качества образования, научно-исследовательской и инновационной работы для 

удовлетворения запросов и потребностей всех заинтересованных сторон. 

Факультет призван способствовать интеллектуальному и нравственному развитию 

студентов, магистрантов, аспирантов и слушателей, включая людей с 

ограниченными возможностями, получению профессии, востребованной на рынке 

труда. Помимо этого, факультет также работает на удовлетворение потребностей 



сотрудников, обеспечивая приемлемые условия труда и возможности для 

самосовершенствования и повышения квалификации. ФИ Я также стремится 

удовлетворить потребности предприятий-работодателей, обеспечивая выпускников 

необходимыми компетенциями для успешной деятельности и развития 

организаций на региональном, национальном и международном уровнях. 

Для достижения основной цели ФИЯ реализует следующие стратегические 

цели и задачи: 

1) своевременная модернизация системы менеджмента качества: ФИЯ 

проводит внутренние аудиты и самообследование; методическая комиссия ФИЯ 

внедряет систему мониторинга для оценки уровня удовлетворенности студентов, 

ППС, партнеров и работодателей; регулярное повышение квалификации 

уполномоченного по качеству на ФИЯ (например, курсы Bureau Veritas Certification 

Holding SAS - UK Branch); 

2) достижение высокого уровня профессиональной подготовки выпускников 

за счет усиления аутентичности и практической составляющей учебного процесса: 

включение в практические занятия ситуативно-обусловленных заданий, например, 

симуляций, деловых игр и т.п., которые помогают студентам применять свои 

знания и языковые компетенции в реальных ситуациях; 

3) обеспечение активного использования современных методик и технологий 

преподавания иностранных языков, улучшение качества учебных материалов и 

средств обучения на факультете, их регулярное обновление и актуализация с 

учетом инноваций в области преподавания иностранным языкам; 

4) расширение спектра мультимедийных и онлайн-ресурсов: применение 

современных технологий, таких как интерактивные онлайн-платформы, 

видеоматериалы, аудиозаписи и виртуальные классы с целью интенсификации 

языковой аудиторной и внеаудиторной практики и обеспечения доступности 

образовательных ресурсов; 

5) привлечение высококвалифицированных и опытных специалистов, 

систематическое повышение квалификации ППС ФИЯ; 

6) формирование кадрового резерва руководящего состава факультета через 

организацию Стратегических сессий и участие в мероприятиях по командному 

проектированию факультетских стратегий развития; 



7) регулярная актуализация образовательных программ ФИЯ: коррекция, 

адаптация их содержания в соответствии с современными требованиями рынка 

труда и новейшими разработками в целевых профессиональных сферах; открытие 

новых образовательных программ и профилей по направлениям подготовки; 

развитие системы дополнительного образования; 

8) организация стажировок и обмена с российскими и зарубежными 

университетами и деловыми / индустриальными партнерами; 

9) формирование стимулирующей языковой среды для активного участия 

студентов во внеучебных мероприятиях на иностранном языке: организация 

групповых проектов, научных конференций, студенческих олимпиад и других 

мероприятий; 

10) интенсификация взаимодействия с российскими и международными 

университетами и другими организациями посредством обмена лучшими 

практиками и опытом в области иноязычного образования; 

11) расширение возможностей для научно-исследовательской деятельности 

студентов и преподавателей в области лингвистики, методики преподавания 

иностранных языков, переводоведения и межкультурной коммуникации; 

12) ориентация на лидерство высшего руководства, руководителей 

структурных подразделений и образовательных программ в процессе улучшения 

качества научно-педагогической деятельности; вовлечение персонала факультета в 

процесс управления качеством; 

13) эффективное достижение поставленных целей на основе процессно-

ориентированного подхода с учетом взаимосвязанных и согласованных процессов 

деятельности Университета и оценки возможных рисков; 

14) создание условий для поддержания высокого уровня удовлетворенности 

обучающихся в интеллектуальном, культурном и нравственном развитии, 

способствующих росту мотивации студентов к обучению в университете. 

Для расширения спектра образовательных возможностей на ФИЯ 

открываются новые специальности, направления подготовки и профили, 

развивается система дополнительного образования. Администрация Факультета 

заявляет о своей полной приверженности идее качества и берет на себя 

обязательства по принятию ответственности за результат научно-образовательной 



деятельности и оказываемых услуг, а также за повышение результативности 

системы менеджмента качества ТГУ. 
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